
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

РУНЕТ, ноябрь - декабрь, 2009 

 
 

Отчет по семнадцатой волне исследования 
Онлайн Монитор 

mediazona.ru 
количество респондентов: 226 

всего в проекте приняло участие 26287 человек 

ноябрь – декабрь, 2009 



 

  
ноябрь – декабрь, 2009 

 
Друзья, 

Компания МАСМИ выражает Вам искреннюю благодарность за 
участие в исследовании ОнЛайн Монитор. 

Этот проект осуществляется два раза в год на протяжении нескольких 
лет. В ноябре – декабре 2009 г. проходила его 17-ая волна. В процессе 
сбора данных, длящегося в течение месяца, респондентами было заполнено 
более 26 тысяч анкет. Ответы на вопросы позволяют создать, и в 
дальнейшем уточнять, демографический и поведенческий портрет 
пользователя Сети. Основная часть вопросов повторяется от волны к волне, 
чтобы можно было устанавливать закономерности и отслеживать тенденции. 
Это – вопросы, связанные с использованием интернета. Проверяется время 
и место подключения, величина оплаты связи и многое другое.  

Посмотреть некоторые результаты предыдущих волн проекта, а также 
узнать порядок участия и правила включения дополнительных вопросов в 
анкету, можно на сайте проекта www.onlinemonitor.ru
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Все права защищены ©2009 МАСМИ 
 
Авторские права на все материалы, представленные в этом отчете, 

принадлежат компании МАСМИ. Любое воспроизведение или 
распространение текстовой информации или графических изображений 
может производиться только с письменного разрешения и с упоминанием 
компании МАСМИ. 

Логотипы MASMI и The Online Monitor являются зарегистрированными 
торговыми марками и принадлежат компании МАСМИ. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

www.masmi.com
www.masmi.ru
МАСМИ) 
ул. Малая Семеновская, дом 9, стр. 5 
Москва, 107023 
Россия 
Tel + 7 495 981-4856 
Fax + 7 495 981-4855 
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БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Укажите, пожалуйста, когда Вы начали регулярно пользоваться интернетом 
 
 
 

8.0%

7.1%

17.4%

14.3%

9.9%

8.0%

6.7%

26.3%

2.4%

4.4%

8.4%

23.9%

14.6%

9.3%

9.3%

5.8%

22.1%

2.2%

0% 20% 40%

Вторая половина 2009
года

Первая половина 2009
года

2008 год

2007 год

2006 год

2005 год

2004 год

2003 год или раньше

Затрудняюсь ответить

Total = 26287
mediazona.ru = 226

 
ноябрь – декабрь, 2009 

4



 

 

 
 
 

БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Укажите, пожалуйста, устройство, которым Вы регулярно пользуетесь для доступа в интернет 
 
 

73.5%

21.1%

32.4%

16.4%

89.8%

11.5%

19.5%

28.8%

4.4%

4.3%

2.7%

2.2%

2.2%

3.5%

2.2%

3.1%

0% 45% 90%

Домашний
стационарный
компьютер

Офисный
стационарный
компьютер

Рабочий ноутбук
(используется только в

офисе)

Личный или рабочий
ноутбук, используемый

повсеместно

Сотовый
телефон/коммуникатор

Компьютер в институте

Компьютер в интернет-
кафе

Компьютер у
друзей/знакомых

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Как часто Вы пользуетесь доступом в интернет? 

85.7%

11.1%

89.8%

8.4%

0.0%

0.0%

0.0%

0.4%

2.3%

0.2%

0.2%

0.4%

0.1%

1.3%

0% 45% 90%

Каждый день (6-7 дней
в неделю)

4-5 раз в неделю

2-3 раза в неделю

Один раз в неделю

Несколько раз в месяц

Реже, чем раз в месяц

Затрудняюсь ответить

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Как часто Вы пользуетесь интернетом дома? 
 
 

79.0%

12.0%

85.8%

9.7%

0.0%

0.4%

0.0%

0.0%

0.5%

0.3%

1.7%

0.8%

0.9%

4.7%

0.4%

3.5%

0% 45% 90%

Каждый день (6-7 дней
в неделю)

4-5 раз в неделю

2-3 раза в неделю

Один раз в неделю

Несколько раз в месяц

Реже, чем раз в месяц

Не пользуюсь

Затрудняюсь ответить

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Как много времени в среднем Вы пользуетесь интернетом в течение дня  
(суммарно за все подключения) в те дни, когда пользуетесь интернетом? 

 
 

19.9%

0.0%

10.2%

16.8%

43.4%

4.4%

2.2%

26.1%

19.9%

27.9%

3.9%

25.2%

0% 25% 50%

Менее одного часа

От часа до двух

От трех до четырех
часов

От четырех до шести
часов

Более шести часов

Затрудняюсь ответить

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Отметьте, пожалуйста, те действия, которые Вы совершали в интернете хотя бы один раз 
 

 
44.2%

17.2%

20.4%

40.3%

34.6%

68.8%

45.4%

26.0%

53.3%

25.0%

9.6%

38.1%

8.8%

32.3%

79.2%

78.3%

38.1%

29.2%

63.7%

34.1%

71.2%

67.7%

19.0%

45.1%

46.9%

6.2%

40.1%

23.8%

76.1%

69.2%

59.8%

39.7%

47.3%

69.9%

0% 40% 80%

Совершение покупок через интернет

Оплата банковской картой через интернет

Публикация фотографий на фото-хостингах

Публикация видеофайлов в интернете

Прослушивание музыки через интернет

Использование систем обмена мгновенными
сообщениями (IM)

Перевод информации / поиск по словарям

Использование сервисов знакомств

Ведение блога / онлайнового дневника

Игра в многопользовательские игры через интернет

Игра в casual-игры (пасьянс, тетрис и др.) через
интернет

Регистрация в социальных сетях

Закачка файлов на файл-хостинги

Использование сервисов онлайн-закладок

Использование сервисов поиска работы

Использование систем электронных денег

Другое

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Укажите, пожалуйста, какие действия в интернете Вы совершаете регулярно? 
 
 

68.9%

77.9%

23.7%

14.4%

57.2%

38.7%

20.4%

41.0%

8.6%

10.7%

49.9%

16.7%

24.2%

13.8%

20.1%

63.7%

68.1%

60.2%

19.5%

8.8%

36.3%

41.2%

11.1%

54.4%

34.5%

14.2%

33.2%

3.5%

16.4%

43.8%

15.5%

35.4%

10.2%

9.7%

3.5%

25.7%

7.8%

10.7%

18.6%

76.1%

45.7%

3.5%

18.1%

63.3%

0% 45% 90%

Поиск информации через поисковые машины

Использование электронной почты

Использование систем обмена мгновенными сообщениями (IM)

Чтение новостей

Публикация фотографий на фото-хостингах

Публикация видеофайлов в интернете

Ведение блогов / онлайновых дневников

Чтение блогов / онлайновых дневников

Игра в многопользовательские игры через интернет

Игра в casual-игры (пасьянс, тетрис и др.) через интернет

Общение в социальных сетях

Поиск знакомых в социальных сетях

Совершение покупок через интернет

Перевод информации / поиск по словарям

Оплата банковской картой через интернет

Использование систем электронных денег

Прослушивание музыки через интернет

Использование сервисов знакомств

Закачка файлов на файл-хостинги

Использование сервисов онлайн-закладок

Использование сервисов поиска работы

Другое

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Укажите, пожалуйста, какую информацию Вы чаще всего ищете через интернет 
 
 

53.2%

44.4%

51.3%

37.6%

62.8%

52.7%

31.9%

6.6%

2.5%

5.1%

35.8%

34.3%

65.8%

68.4%

38.2%

4.9%

18.6%

26.1%

0% 40% 80%

Адрес нужного сайта

Информацию и отзывы о товарах или услугах

Информацию по работе

Информацию, связанную с личными интересами,
домом, семьей

Новости

Информацию о людях

Адреса и телефоны компаний и организаций

Другое

Затрудняюсь ответить

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Какие средства коммуникации через интернет Вы используете для общения  
со своими знакомыми, друзьями, коллегами, близкими? 

 
 

78.7%

57.8%

59.7%

83.2%

22.6%

38.1%

28.3%

19.4%

3.7%

26.6%

11.3%

57.3%

3.1%

58.8%

0% 45% 90%

Электронную почту

Системы обмена
мгновенными

сообщениями (IM)

Социальные сети

Блоги

Форумы

Чаты

Другое

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 1. ОБЩИЕ ВОПРОСЫ О ПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТОМ 
 
 

Какие средства коммуникации через интернет Вы используете для общения  
со своими знакомыми, друзьями, коллегами, близкими? 

 
 

78.7%

57.8%

59.7%

83.2%

22.6%

38.1%

28.3%

19.4%

3.7%

26.6%

11.3%

57.3%

3.1%

58.8%

0% 45% 90%

Электронную почту

Системы обмена
мгновенными

сообщениями (IM)

Социальные сети

Блоги

Форумы

Чаты

Другое

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 2. ПОИСКОВЫЕ СИСТЕМЫ 
 
 

Укажите, пожалуйста, какими поисковыми машинами Вы пользуетесь? 
 
 

75.4%

74.0%

55.8%

88.4%

18.6%

39.4%

33.1%

2.6%

6.7%

1.9%

0.1%

2.3%

2.3%

0.0%

25.6%

4.7%

0% 45% 90%

Яндекс

Google

Mail.ru

Rambler

Bing

Gogo

Другой/другими

Не пользуюсь

Total = 5426
mediazona.ru = 43
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БЛОК 2. ПОИСКОВЫЕ СИСТЕМЫ 
 
 

Укажите, пожалуйста, какой поисковой машиной Вы пользуетесь чаще других? 
 

45.8%

35.9%

32.6%

60.5%

2.3%

0.1%

0.1%

0.9%

0.4%

5.7%

11.0%

0.0%

4.7%

0.0%

0.0%

0.0%

0% 30% 60%

Яндекс

Google

Mail.ru

Rambler

Bing

Gogo

Другой/другими

Не пользуюсь

Total = 5426
mediazona.ru = 43
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БЛОК 2. ПОИСКОВЫЕ СИСТЕМЫ 
 
 

Как часто Вы пользуетесь поиском при каждом выходе в интернет (в среднем)? 
 
 

14.4%

21.7%

11.6%

16.3%

25.6%

0.1%

6.0%

16.5%

28.2%

13.1%

2.3%

16.3%

0.0%

27.9%

0% 20% 40%

Один-два раза

Три-четыре раза

Пять-шесть раз

Больше шести раз

Пользуюсь поиском не
каждый выход в интернет

Не пользуюсь поиском

Затрудняюсь ответить

Total = 5418
mediazona.ru = 43
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БЛОК 2. ПОИСКОВЫЕ СИСТЕМЫ 
 
 

Пользуетесь ли Вы специализированными поисками?  
Если да, то какие типы поисковых сервисов Вы используете? 

 
 

42.2%

26.0%

3.5%

44.2%

18.6%

48.8%

7.0%

36.5%

39.8%

7.7%

24.4%

38.0%

32.1%

40.4%

16.3%

18.6%

25.6%

23.3%

16.3%

37.2%

0% 25% 50%

Поиск по картинкам,
фотографиям

Поиск по видео

Поиск по товарам и
услугам

Поиск по музыке

Поиск по блогам

Поиск по новостям

Поиск людей

Поиск по картам /
адресам

Текстовый локальный
поиск по сайту

Другое

Total = 5418
mediazona.ru = 43
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БЛОК 2. ПОИСКОВЫЕ СИСТЕМЫ 
 
 

Пользуетесь ли Вы поиском в интернете через мобильный телефон? 
 

76.8%

19.4%

44.2%

39.5%

3.7%

16.3%

0% 45% 90%

Нет, не пользуюсь

Пользуюсь иногда, 1-2 раза
в неделю и реже

Пользуюсь постоянно,
каждый или почти каждый

день

Total = 5418
mediazona.ru = 43

 
ноябрь – декабрь, 2009 

18



 

 

 
 
 

БЛОК 3. ПОЧТОВЫЕ СЛУЖБЫ 
 
 

Укажите, пожалуйста, какими почтовыми службами Вы пользуетесь? 
 

75.6%

46.2%

80.6%

38.9%

27.8%

0.0%

19.4%

32.1%

4.7%

11.9%

7.9%

7.4%

14.0%

0.1%

0.0%

8.3%

2.8%

22.2%

2.8%

5.6%

0% 40% 80%

Mail.ru

Яндекс

Gmail

Rambler

Почта.ру

Windows Live / Hotmail.com

Другая бесплатная электронная почта

Электронная почта от интернет-провайдера (почтовый
ящик в домене провайдера)

Корпоративная почта (почтовый ящик в корпоративном
домене)

Не пользуюсь электронной почтой

Total = 6430
mediazona.ru = 36
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БЛОК 3. ПОЧТОВЫЕ СЛУЖБЫ 
 
 

Какой почтовый ящик для Вас основной? 
 
 

53.0%

15.7%

63.9%

16.7%

5.6%

0.0%

0.1%

3.7%

1.8%

2.3%

3.3%

1.0%

12.5%

6.7%

0.0%

0.0%

8.3%

0.0%

5.6%

0.0%

0% 35% 70%

Mail.ru

Яндекс

Gmail

Rambler

Почта.ру

Windows Live / Hotmail.com

Другая бесплатная электронная почта

Электронная почта от интернет-провайдера (почтовый
ящик в домене провайдера)

Корпоративная почта (почтовый ящик в корпоративном
домене)

Не пользуюсь электронной почтой

Total = 6430
mediazona.ru = 36
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БЛОК 3. ПОЧТОВЫЕ СЛУЖБЫ 
 
 

Укажите, пожалуйста, какое количество почтовых ящиков Вы активно используете 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

34.8%

37.6%

41.7%

30.6%

8.3%

17.0%

5.5%

5.0%

5.6%

13.9%

0% 25% 50%

1

2

3

4

5 и более

Total = 6421
mediazona.ru = 36

 
 

Укажите, пожалуйста, сколько примерно писем Вы отправили за последние сутки. 
 
 
 28.9%

44.0%

36.1%

50.0%

0.0%

1.4%

2.4%

2.1%

4.1%

17.1%

2.8%

8.3%

2.8%

0.0%

0% 25% 50%

0 писем

1-3

4-10

11-20

21-50

более 50 писем

Затрудняюсь ответить

Total = 6421
mediazona.ru = 36
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БЛОК 3. ПОЧТОВЫЕ СЛУЖБЫ 
 
 

Укажите, пожалуйста, как Вы чаще всего просматриваете электронную почту? 
 

30.2%

36.5%

55.6%

27.8%

5.6%

17.2%

2.3%

1.6%

12.1%

0.0%

2.8%

8.3%

0% 30% 60%

Через веб-интерфейс

Через почтовый клиент

Рабочую через почтовый
клиент, личную через веб-

интерфейс

Через мобильный
телефон/коммуникатор

Другое

Затрудняюсь ответить

Total = 6421
mediazona.ru = 36
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БЛОК 4. СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ 
 
 

В каких социальных сетях Вы зарегистрированы (у Вас есть аккаунт)? 
 
 

70.0%

64.0%

90.9%

54.5%

6.8%

1.6%

14.8%

19.0%

6.5%

13.8%

13.4%

60.8%

0.0%

6.8%

61.4%

11.4%

20.5%

4.5%

0% 45% 90%

Vkontakte

Одноклассники

Мой мир Mail.ru

Facebook

Мой Круг

MirTesen.ru

MySpace

Другие

Не пользуюсь
социальными сетями

Total = 4988
mediazona.ru = 44
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БЛОК 4. СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ 
 
 

Какую социальную сеть Вы используете чаще других? 
 
 

44.2%

29.2%

77.3%

9.1%

19.7%

1.3%

0.5%

0.3%

0.3%

2.9%

1.6%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

13.6%

0.0%

0.0%

0% 40% 80%

Vkontakte

Одноклассники

Мой мир Mail.ru

Facebook

Мой Круг

MirTesen.ru

MySpace

Другие

Не пользуюсь
социальными сетями

Total = 4988
mediazona.ru = 44
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БЛОК 4. СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ 
 
 

Укажите, пожалуйста, как часто Вы используете социальную сеть (социальные сети)  
при каждом выходе в интернет? 

 
 

17.7%

15.4%

18.2%

20.5%

4.6%

0.4%

3.8%

2.5%

10.9%

15.6%

29.1%

13.6%

2.3%

22.7%

0.0%

2.3%

11.4%

9.1%

0% 20% 40%

Более 10 раз в день

5-10 раз в день

От 2 до 4 раз в день

Раз в день

Несколько раз в неделю

Примерно раз в неделю

Несколько раз в месяц

Не пользуюсь
социальной сетью

Затрудняюсь ответить

Total = 4910
mediazona.ru = 44
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БЛОК 4. СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ 
 
 

Укажите, пожалуйста, для чего вы, в основном, используете социальную сеть? 
 
 

10.8%

58.7%

6.8%

52.3%

11.7%

5.9%

5.5%

3.5%

3.9%

11.4%

2.3%

9.1%

18.2%

0.0%

0% 30% 60%

Поиск старых знакомых

Общение со знакомыми и друзьями

Развлечение, игры, времяпрепровождение

Общение с единомышленниками

Сбор и получение информации об интересующих
меня людях

Поиск новых знакомств

Мониторинг круга знакомств и поведения
близких/детей

Total = 4910
mediazona.ru = 44
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БЛОК 4. СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ 
 
 

Пользуетесь ли Вы социальными сетями с мобильного телефона/смартфона 
 
 

76.9%

17.5%

53.5%

30.2%

5.6%

16.3%

0% 45% 90%

Нет, не пользуюсь

Пользуюсь иногда, 1-2
раза в неделю и реже

Пользуюсь постоянно,
каждый или почти каждый

день

Total = 4910
mediazona.ru = 44
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БЛОК 6: СИСТЕМЫ ОБМЕНА МГНОВЕННЫМИ СООБЩЕНИЯМИ 
 
 

Укажите, пожалуйста, какими системами обмена мгновенными сообщениями Вы пользуетесь. 
 

49.7%

55.5%

41.7%

86.1%

43.5%

9.7%

4.5%

3.3%

51.9%

8.1%

5.6%

13.9%

52.8%

5.6%

50.0%

2.8%

0% 45% 90%

Mail.ru Агент

ICQ

QIP

MSN/ Windows Live
Messenger

Jabber

Skype

Gtalk

Другие

Total = 3226
mediazona.ru = 36
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БЛОК 6: СИСТЕМЫ ОБМЕНА МГНОВЕННЫМИ СООБЩЕНИЯМИ 
 
 

Каким программным клиентом Вы пользуетесь для обмена мгновенными сообщениями? 
 

46.1%

40.5%

13.5%

46.6%

7.5%

36.1%

58.3%

8.3%

52.8%

13.9%

8.5%

8.0%

2.6%

0.2%

0.6%

6.2%

1.2%

43.0%

2.8%

0.0%

25.0%

0.0%

5.6%

0.0%

52.8%

0.0%

0% 30% 60%

Mail.ru Агент

ICQ

MSN/ Windows Live
Messenger

Gtalk

LJtalk

Miranda

Trillian

Adium

QIP

Rambler ICQ

Яндекс.Онлайн

Skype

Другие

Total = 3226
mediazona.ru = 36
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БЛОК 6: СИСТЕМЫ ОБМЕНА МГНОВЕННЫМИ СООБЩЕНИЯМИ 
 
 

Для чего Вы используете сервисы обмена мгновенными сообщениями? 
 

47.8%

90.3%

44.4%

97.2%

4.3%

54.0%

22.4%

50.5%

19.4%

31.8%

35.5%

5.6%

44.4%

27.8%

55.6%

27.8%

11.1%

30.6%

0% 50% 100%

Текстовое общение по работе с коллегами,
сослуживцами и партнерами

Текстовое общение с друзьями и родственниками

Звонки знакомым и родственникам в других городах и
странах

Голосовое общение

Видеочат

Поиск новых знакомых и общение с ними

Обмен интересными ссылками с друзьями

Обмен файлами

Другое

Total = 3226
mediazona.ru = 36

 
ноябрь – декабрь, 2009 

30



 

 

 
 
 

БЛОК 6: СИСТЕМЫ ОБМЕНА МГНОВЕННЫМИ СООБЩЕНИЯМИ 
 
 

Укажите, пожалуйста, примерное количество контактов в вашем основном мессенджере 
 

4.7%

19.6%

2.8%

5.6%

3.0%

9.0%

2.4%

15.7%

24.8%

20.9%

0.0%

22.2%

0.0%

13.9%

19.4%

36.1%

0% 20% 40%

1-3

4-10

11-20

21-50

51-100

101-300

Более 300 контактов

Затрудняюсь ответить

Total = 3226
mediazona.ru = 36
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БЛОК 6: СИСТЕМЫ ОБМЕНА МГНОВЕННЫМИ СООБЩЕНИЯМИ 
 
 

Пользуетесь ли Вы системой обмена мгновенными сообщениями через сотовый телефон? 
 

50.3%

31.3%

16.7%

38.9%

18.5%

44.4%

0% 30% 60%

Нет, не пользуюсь

Пользуюсь иногда, 1-2
раза в неделю и реже

Пользуюсь постоянно,
каждый или почти каждый

день

Total = 3226
mediazona.ru = 36
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БЛОК 9: АУДИОХОСТИНГИ 
 
 

Слушаете ли музыку на компьютере (через наушники или динамики)? 
 

4.2%

37.8%

5.5%

60.3%

10.5%

32.5%

3.6%

1.5%

9.9%

16.4%

1.4%

1.4%

13.7%

1.4%

0% 30% 60%

Да, постоянно/часто на
работе

Да, постоянно/часто
дома

Да, постоянно/часто и на
работе, и дома

От случая к случаю

Иногда, когда что-то
присылают

Не слушаю музыку на
компьютере

Затрудняюсь ответить

Total = 9224
mediazona.ru = 73
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БЛОК 9: АУДИОХОСТИНГИ 
 
 

Слушаете ли Вы музыку через Интернет (без сохранения файлов на Ваш компьютер)? 
 

15.6%

25.0%

8.3%

25.0%

28.0%

6.6%

24.8%

29.2%

31.9%

5.6%

0% 20% 40%

Да, регулярно на работе
или дома

Да, от случая к случаю,
нерегулярно

Да, иногда, когда мне
хочется найти что-нибудь,

чего нет в моей
коллекции

Да, когда присылают
ссылки

Нет, не слушаю

Total = 9090
mediazona.ru = 72
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БЛОК 9: АУДИОХОСТИНГИ 
 
 

Покупаете ли Вы музыку через интернет? 
 

3.4%

1.2%

3.8%

91.6%

2.7%

1.4%

93.2%

2.7%

0% 50% 100%

Да, часто

Покупал несколько раз

Имею единичный опыт

Нет, не покупаю

Total = 9224
mediazona.ru = 73
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БЛОК 9: АУДИОХОСТИНГИ 
 
 

Какие Вы используете сервисы прослушивания музыки через интернет? 
 

20.3%

44.2%

17.6%

31.6%

11.1%

3.6%

12.2%

22.4%

44.9%

8.2%

24.5%

2.0%

0% 25% 50%

LastFM

Weborama

Мой Мир Mail.ru

Рамблер-Аудио

Vkontakte

Другие

Total = 6544
mediazona.ru = 49
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БЛОК 9: АУДИОХОСТИНГИ 
 
 

Слушаете ли Вы радио? 
 

13.8%

32.2%

33.8%

14.4%

9.3%

25.4%

21.0%

4.1%

27.4%

16.4%

4.1%

30.1%

31.5%

28.8%

0% 20% 40%

Да, дома

Да, на работе

Да, в машине

Да, в плеере на улице (или
еще где-нибудь)

Да, в общественных
помещениях

Да, вещание через
интернет

Нет, не слушаю

Total = 9224
mediazona.ru = 73
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БЛОК 10: НОВОСТНЫЕ САЙТЫ 
 

Какие новостные сайты Вы посещаете регулярно? 
 

8.1%

3.3%

2.9%

4.3%

2.8%

5.5%

10.6%

12.7%

4.4%

6.6%

15.0%

22.9%

5.9%

5.4%

2.7%

2.7%

5.4%

0.0%

0.0%

10.8%

2.7%

0.0%

2.7%

8.1%

21.6%

21.6%

11.3%

25.9%

3.4%

12.0%

42.7%

17.5%

5.7%

45.3%

19.9%

25.4%

32.4%

8.1%

5.4%

2.7%

16.2%

5.4%

35.1%

10.8%

10.8%

35.1%

0% 30% 60%

Газета.ру

Лента.ру

Newsru.com

РБК

Новости@Mail.ru

VZ.ru

Дни.ру

Рамблер-Новости

Rian.ru (РИА Новости)

Утро.ру

Яндекс-Новости

gzt.ru

Inopressa.ru

Inosmi.ru

Slon.ru

Infox.ru

Life.ru

KP.ru

Vedomosti.ru

Kommersant.ru

Vesti.ru

Другие

Не посещаю новостных сайтов

Total = 6249
mediazona.ru = 37
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БЛОК 11: ЭЛЕКТРОННАЯ КОММЕРЦИЯ 
 
 

Как Вы чаще всего совершаете покупки через интернет? 
 
 

4.7%

18.8%

12.0%

7.7%

51.6%

5.2%

1.9%

17.0%

5.7%

50.9%

9.4%

15.1%

0% 30% 60%

Покупаю товары в интернет-магазинах, заказывая на
сайте

Нахожу товар в интернет-магазине, но заказываю по
телефону

Выбираю будущую покупку через интернет, а потом
покупаю в обычном магазине

Выбираю варианты в интернете, потом смотрю на них
в обычном магазине, а потом заказываю через

интернет

Не совершаю покупки через интернет

Затрудняюсь ответить

Total = 7703
mediazona.ru = 53
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БЛОК 12: ИГРЫ 
 
 

В какие игры Вы играете через интернет? 
 

38.2%

43.0%

24.0%

45.3%

3.3%

25.0%

81.3%

31.3%

0.0%

6.3%

0% 45% 90%

Многопользовательские игры (MMO) с программным
клиентом

Многопользовательские игры (MMO) через браузер

Игры 'на пять минут'/Casual игры (тетрис, пасьянс,
шарики и т.д.), скачиваемые на компьютер

Игры 'на пять минут'/Casual игры (тетрис, пасьянс,
шарики и т.д.), работающие через браузер (flash-игры)

Не играю в интернет-игры
Total = 2300
mediazona.ru = 32
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БЛОК 12: ИГРЫ 
 
 

Платили ли Вы хотя бы раз за интернет-игры за последние 6 месяцев? 
 

4.1%

5.5%

5.7%

73.5%

11.2%

6.3%

3.1%

6.3%

75.0%

9.4%

0% 40% 80%

Нет, не платил ни разу

Платил один-два раза

Платил несколько
(немного) раз

Плачу регулярно

Не помню / затрудняюсь
ответить

Total = 2223
mediazona.ru = 32
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БЛОК 14: ПЛАТНЫЕ СЕРВИСЫ 
 
 

Какие коммерческие интернет-сервисы (абонентскую плату или разовые услуги) Вы использовали 
(оплачивали) хотя бы раз за последние полгода? 

 

65.0%

58.6%

8.5%

2.7%

3.7%

10.7%

7.9%

4.3%

1.8%

4.3%

12.8%

5.7%

22.9%

2.9%

0.0%

7.1%

5.7%

4.3%

2.9%

11.4%

0% 35% 70%

Сервисы знакомств

Социальные сети

Блог-хостинги

Фото и видео-хостинги

Музыкальные сервисы и
архивы

Платный видеоконтент и
ТВ-трансляции

Онлайн-игры

Сервисы поиска работы

Другие

Не использовал, не
оплачивал никакие

Total = 7855
mediazona.ru = 70
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БЛОК 14: ПЛАТНЫЕ СЕРВИСЫ 
 
 

Как Вы оплачиваете онлайн-сервисы? 
 
 

33.1%

14.8%

26.7%

51.0%

9.4%

40.0%

13.3%

40.0%

13.3%

33.3%

0% 30% 60%

Пластиковой банковской
картой

Через платежные
терминалы

Электронными
платежными системами

Через SMS

Банковским
переводом/переводом со

своего счета

Total = 2751
mediazona.ru = 30
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БЛОК 16: МОБИЛЬНЫЙ ДОСТУП 
 
 

Какой тип мобильного телефона Вы используете? 
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28.0%

46.1%

12.0%

13.8%

22.4%

37.3%

 
 

17.9%

22.4%

0% 25% 50%

Простой телефон с
небольшим экраном

Простой телефон с
большим графическим

экраном

Смартфон без сенсорного
экрана

Смартфон/коммуникатор с
большим сенсорным

экраном

Total = 7862
mediazona.ru = 67

 
 
 

Пользуетесь ли Вы получением SMS-рассылок? 
 
 
 

38.0%

62.0%

19.4%

80.6%

0% 45% 90%

Да

Нет

Total = 7862
mediazona.ru = 67
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БЛОК 16: МОБИЛЬНЫЙ ДОСТУП 
 
 

Какие интернет-сервисы Вы используете через мобильный телефон? 
 
 

17.1%

14.9%

5.2%

57.8%

25.4%

38.8%

3.0%

34.3%

1.8%

14.7%

16.1%

12.4%

12.8%

4.4%

1.8%

7.0%

2.4%

3.0%

6.4%

1.5%

29.9%

35.8%

4.5%

6.0%

3.0%

6.0%

23.9%

13.4%

7.5%

20.9%

0% 35% 70%

Просмотр сайтов

Поиск

Социальные сети

Знакомства

Блоги

Интернет-магазины

Онлайн переводчики /
словари

Онлайн-игры

Онлайн-карты и пробки

Публикация фото или
видео файлов

Чтение новостей

Работа с электронной
почтой

Сервисы мгновенных
сообщений

Другое

Не использую мобильного
доступа в интернет

Total = 7862
mediazona.ru = 67
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БЛОК 16: МОБИЛЬНЫЙ ДОСТУП 
 
 

Как часто Вы используете телефон для доступа в интернет? 
 

33.8%

26.0%

18.5%

14.3%

7.4%

38.6%

22.7%

15.9%

0.0%

22.7%

0% 20% 40%

Только в случае острой
необходимости

От случая к случаю - не
слишком часто

Периодически - несколько
раз в неделю

Каждый день по
несколько раз

Не использую мобильный
доступ в интернет

Total = 3316
mediazona.ru = 44
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БЛОК 16: МОБИЛЬНЫЙ ДОСТУП 
 
 

Установлены ли на вашем телефоне программы ('клиенты'), обеспечивающие прямой доступ к 
сайтам? Если да, то какие? 

 

29.9%

3.0%

4.6%

31.8%

0.0%

2.3%

0.8%

21.7%

1.7%

5.0%

15.3%

27.9%

24.1%

11.0%

11.1%

7.6%

25.0%

0.0%

9.1%

27.3%

11.4%

6.8%

2.3%

9.1%

34.1%

20.5%

0.0%

31.8%

0% 20% 40%

Телефон не поддерживает установку программ-клиентов

Программы-клиенты не установлены (хотя телефон их
поддерживает)

Затрудняюсь ответить / Не знаю, установлены ли такие
программы на моем телефоне и поддерживает ли он их

установку

Яндекс

Google

FaceBook

Одноклассники

Коммерсант.ру

ВКонтакте.ру

Mail.ru

Rambler

РБК

LiveJournal

rian.ru

Total = 3070
mediazona.ru = 44
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БЛОК 17: ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
 
 

Сколько покупок лицензионного программного обеспечения Вы совершили за последние 12 
месяцев? 

 

7.4%

15.5%

3.5%

1.3%

3.6%

5.7%

25.1%

16.1%

21.7%

9.0%

11.7%

4.5%

8.1%

20.7%

13.5%

7.2%

7.2%

18.0%

0% 15% 30%

Одну

Две

Три

Четыре

Более четырех

Не покупал лицензионного программного
обеспечения

Принципиально не покупаю лицензионного ПО,
пользуюсь только пиратским

Пользуюсь только бесплатным ПО и ПО с
открытым кодом

Не знаю/не хочу отвечать

Total = 12626
mediazona.ru = 111
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БЛОК 17: ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
 
 

Где Вы покупали лицензионное программное обеспечение за последние 12 месяцев? 
 

40.6%

39.6%

2.6%

6.0%

10.7%

1.5%

7.7%

0.7%

3.5%

19.1%

1.7%

18.9%

18.9%

3.6%

0.0%

1.8%

3.6%

9.9%

8.1%

0.9%

0.9%

29.7%

0% 25% 50%

На компьютерных
рынках

В компьютерных
магазинах

В сетевых магазинах
бытовой техники

В палатках, на лотках

В интернет-магазинах

Было
предустановленно на

компьютере

В сетевых магазинах
сотовой связи

У (через) специалиста,
который настраивал
мой компьютер

В других местах

Не покупал
лицензионного ПО за
последние 12 месяцев

Не знаю, не хочу
отвечать

Total = 12626
mediazona.ru = 111
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БЛОК 17: ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
 
 

Покупает ли Ваша компания лицензионное программное обеспечение, кроме того, которое 
предустановленно на компьютеры? 

 

36.9%

20.2%

33.9%

9.0%

15.3%

41.4%

36.9%

6.3%

0% 25% 50%

Да

Нет

Не знаю / не хочу
отвечать

Не работаю / моя
работа не связана с

компьютерами

Total = 12626
mediazona.ru = 111
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БЛОК 17: ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
 
 

При выборе нового программного обеспечения какие источники информации Вы обычно 
используете? 

 

4.5%

1.9%

5.7%

17.7%

11.2%

6.4%

19.8%

10.1%

14.8%

40.5%

25.4%

9.0%

8.1%

22.5%

18.9%

28.8%

27.9%

10.8%

46.8%

36.0%

0% 25% 50%

Рекомендации знакомых

Поиск через поисковые
машины

Тематические порталы с
каталогом ПО

Интернет-магазины ПО

Тематические форумы

Рекомендации в блогах

Печатные СМИ

Интернет СМИ

Рекламные материалы с
выставки

Другое

Total = 12626
mediazona.ru = 111
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БЛОК 17: ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
 
 

Знакомы ли Вы с понятием SaaS (Software as a Service)? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16.7%

3.9%

1.4%

78.0%

24.3%

10.8%

62.2%

2.7%

0% 45% 90%

Да, имею четкое
представление

Да, слышал

Да, использую

Нет

Total = 12604
mediazona.ru = 111

Для Вас софт - это хороший подарок? 
 

39.3%

2.7%

21.2%

36.8%

4.5%

14.4%

39.6%

41.4%

0% 25% 50%

Нет

Да, хотел бы получить
программу в качестве

подарка

Да, дарил

Не знаю

Total = 12604
mediazona.ru = 111
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БЛОК 17: ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
 
 

Оплачивали ли Вы покупки в интернете посредством sms-сообщения? 
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71.3%

25.8%

2.8%

74.8%

23.4%

1.8%

0% 40% 80%

Да

Нет

Не хочу отвечать

Total = 12604
mediazona.ru = 111

53



 

 

 
 
 

БЛОК 17: ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
 
 

Какой софт Вы используете на домашнем компьютере? 
 

4.5%

1.9%

25.4%

40.5%

14.8%

10.1%

19.8%

6.4%

11.2%

17.7%

5.7%

36.0%

46.8%

10.8%

27.9%

28.8%

18.9%

22.5%

8.1%

9.0%

0% 25% 50%

Рекомендации
знакомых

Поиск через поисковые
машины

Тематические порталы с
каталогом ПО

Интернет-магазины ПО

Тематические форумы

Рекомендации в блогах

Печатные СМИ

Интернет СМИ

Рекламные материалы
с выставки

Другое

Total = 12626
mediazona.ru = 111
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БЛОК 18: СТАРТОВАЯ СТРАНИЦА 
 
 

Какими интернет-браузерами Вы пользуетесь для доступа в Интернет с компьютера или ноутбука? 
 
 

2.4%

3.5%

14.8%

39.2%

51.5%

47.5%

60.5%

0.0%

1.8%

14.0%

24.6%

52.6%

0% 35% 70%

Internet Explorer

Firefox

Opera

Google Chrome

Другое:

Затрудняюсь ответить

Total = 13625

mediazona.ru = 114
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БЛОК 18: СТАРТОВАЯ СТРАНИЦА 
 
 

А какой интернет-браузер является для Вас основным? 
 
 

34.9%

32.4%

23.0%

5.6%

1.9%

2.3%

38.6%

8.8%

3.5%

0.0%

0.0%

49.1%

0% 25% 50%

Internet Explorer

Firefox

Opera

Google Chrome

Другое:

Затрудняюсь ответить

Total = 13625

mediazona.ru = 114
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БЛОК 18: СТАРТОВАЯ СТРАНИЦА 
 
 

Укажите, пожалуйста, что у Вас установлено в качестве стартовой страницы  
в основном браузере дома: 

 
 

2.4%
2.6%

0.0%

2.1%

1.8%

0.5%

0.0%

7.2%

1.2%

6.3%

16.3%

0.4%

26.9%

12.4%

14.0%

0.8%

1.3%

6.5%

0.0%

0.9%

0.0%

8.8%

0.0%

0.0%

0.0%

21.9%

1.8%

8.8%

19.3%

15.8%

0.0%

20.2%

0% 20% 40%

У меня нет домашнего компьютера / доступа в
Интернет из дома

В браузере нет стартовой страницы / я ею не
пользуюсь

Пустая страница

Google

Yandex

Mail.ru

РБК

Рамблер

MSN

ВКонтакте.ру

Одноклассники.ру

Корпоративный сайт

Сайт интернет-провайдера

Другое

Я не работаю / нет доступа в Интернет на работе

Затрудняюсь ответить

Total = 13625
mediazona.ru = 114
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БЛОК 18: СТАРТОВАЯ СТРАНИЦА 
 
 

Укажите, пожалуйста, что у Вас установлено в качестве стартовой страницы в основном браузере  
на рабочем компьютере: 

 
 

16.7%

1.6%

5.0%

0.0%

0.7%

13.0%

10.4%

20.8%

0.4%

12.7%

4.8%

1.0%

5.4%

15.9%

3.8%

3.0%

1.5%

4.4%

10.5%

0.0%

13.2%

18.4%

4.4%

1.8%

18.4%

0.0%

0.0%

0.0%

6.1%

1.8%

0.9%

3.5%

0% 15% 30%

У меня нет домашнего компьютера / доступа в
Интернет из дома

В браузере нет ст артовой страницы / я ею не
пользуюсь

Пустая страница

Google

Yandex

Mail.ru

РБК

Рамблер

MSN

ВКонтакте.ру

Одноклассники.ру

Корпоративный сайт

Сайт интернет-провайдера

Другое

Я не работаю / нет доступа в Интернет на работе

Затрудняюсь ответить

Total = 13625
mediazona.ru = 114
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БЛОК 18: СТАРТОВАЯ СТРАНИЦА 
 
 

Вспомните, пожалуйста, как была установлена страница по умолчанию (стартовая страница)  
в основном браузере дома: 

 
 

8.0%

53.0%

10.4%

2.9%

6.9%

15.2%

3.7%

2.6%

59.6%

3.5%

1.8%

7.0%

20.2%

5.3%

0% 30% 60%

Я установил ее сам, выбрав наиболее интересный
мне сайт (или выбрав пустую страницу)

Ee установил один из членов семьи,
пользующихся этим же компьютером

Она появилась при установке браузера

Она появилась при установке программ (не
браузера): IM, тулбар, утилиты

Ее установил системный администратор,
настраивавший компьютер

Другое

Не помню/затрудняюсь ответить

Total = 13625
mediazona.ru = 114
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Владеете ли Вы (Ваша семья) автомобилем?  
Если да, то какова была его стоимость в момент покупки?  

(Если в вашей семье несколько автомобилей, укажите стоимость на момент покупки последнего по 
времени приобретения автомобиля) 

 
 

7.6%

0.9%

1.3%

2.0%

3.5%

2.4%

5.1%

8.4%

11.8%

0.6%

42.5%

12.9%

1.0%

7.5%

1.8%

1.8%

1.3%

0.9%

15.9%

3.1%

4.0%

4.0%

10.2%

35.4%

13.3%

0.9%

0% 25% 50%

Не владею

до $5000

$5000 - $10000

$10000 - $15000

$15000 - $20000

$20000 - $25000

$25000 - $30000

$30000 - $40000

$40000 - $50000

$50000 - $75000

$75000 - $100000

более $100000

Не знаю / затрудняюсь
ответить

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Где Вы (Ваша семья) отдыхали за последние 12 месяцев? 
 
 

1.8%

1.4%

37.6%

1.4%

1.6%

1.4%

3.2%

7.2%

5.1%

10.3%

1.4%

15.4%

28.9%

7.2%

1.8%

1.8%

28.8%

0.9%

1.8%

0.9%

4.4%

0.0%

0.9%

4.0%

1.3%

46.9%

33.6%

5.3%

0% 25% 50%

На Черном море (Сочи, Анапа, Крым и т.д.)

В России

В Украине, других странах СНГ и Балтии

В Египте

В Турции

В Таиланде

На средиземноморских курортах (кроме Турции)

На Ближнем Востоке (Израиль, Иордания, ОАЭ)

На европейских горнолыжных курортах

В Европе (кроме горнолыжных и 'пляжных' туров)

В Южной и Юго-Восточной Азии (кроме Таиланда)

В США или Канаде

В экзотических странах (Карибы, Латинская
Америка, Австралия, Океания, Африка)

Не отдыхал

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 

Укажите, пожалуйста, какие предметы бытовой техники и электроники Вы имеете  
в личном использовании (дома) 

 
 

69.3%

22.3%

14.5%

48.6%

48.0%

29.9%

27.0%

66.8%

31.0%

25.7%

40.7%

56.6%

52.7%

2.5%

60.3%

23.8%

41.6%

20.4%

44.1%

38.9%

16.5%

18.9%

11.6%

79.2%

84.2%

69.9%

36.0%

90.9%

14.9%

59.2%

0.9%

32.3%

73.5%

48.7%

47.8%

38.5%

51.3%

12.4%

75.7%

65.9%

21.2%

79.2%

86.3%

94.7%

22.1%

59.3%

0% 50% 100%

Холодильник

Морозильник (отдельно от холодильника)

Микроволновая печь

Пылесос

Стиральная машина (автомат)

Стиральная машина (активаторного типа) (полуавтомат)

Посудомоечная машина

Кондиционер

Вытяжка

Телевизор с диагональю менее 42 дюймов

Телевизор с диагональю 42 дюйма и более

Видеомагнитофон

DVD-плеер

Музыкальный центр

Видеокамера

Цифровая видеокамера

Цифровой фотоаппарат

Домашний кинотеатр

Игровая приставка

Ноутбук

MP3-плеер

Смартфон/коммуникатор

Ничего из перечисленного

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Оцените, пожалуйста, какова доля ваших доходов тратится на еду и предметы повседневной 
необходимости (мыло, стиральный порошок и т.д.). 

 
 

6.0%

20.5%

20.9%

29.3%

17.4%

5.8%

8.0%

28.8%

27.9%

15.0%

1.3%

19.0%

0% 15% 30%

Затрудняюсь ответить

Менее 10%

От 10 до 25%

От 25 до 50%

От 50 до 75%

Более 75%

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Укажите, пожалуйста, Ваш возраст 
 
 

26.2%

10.7%

28.7%

16.0%

10.3%

8.0%

49.1%

29.6%

4.0%

0.0%

0.0%

17.3%

0% 25% 50%

младше 18 лет

18-24 лет

25-34 лет

35-44 лет

45-54 лет

старше 55 лет

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Отметьте, пожалуйста, какое из нижеследующих утверждений верно для вас: 
 
 

3.1%

8.3%

13.4%

24.3%

33.8%

5.0%

12.1%

7.5%

30.1%

4.4%

19.5%

24.3%

4.4%

9.7%

0% 20% 40%

Иногда нам не хватает денег даже на еду

Нам хватает денег на еду, но покупка одежды -
серьезная проблема для нас

Нам хватает денег на еду и одежду, но было бы
трудно купить сейчас крупную бытовую технику

(холодильник, стиральную машину и т.п.)

Нам хватает денег на покупку крупной бытовой
техники, но мы не можем купить новую машину

Наших заработков хватает на всё за исключением
покупки таких вещей, как дача и квартира

Мы не испытывает финансовых затруднений, при
необходимости можем купить дачу или квартиру

Затрудняюсь ответить

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Укажите, пожалуйста, ваше образование 
 
 

8.3%

8.5%

14.8%

17.6%

44.3%

1.5%

4.9%

7.5%

21.2%

34.5%

23.0%

1.8%

10.6%

1.3%

0% 30% 60%

Школьник (сейчас учусь)

Среднее (окончил школу,
ПТУ)

Среднее специальное
(окончил колледж,

техникум)

Студент (сейчас учусь)

Высшее

Высшее со степенью

Затрудняюсь ответить

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Укажите, пожалуйста, тип Вашей занятости 
 
 

0.2%

14.8%

1.1%

4.7%

3.5%

3.4%

4.1%

4.5%

50.7%

9.6%

3.4%

5.3%

0.4%

6.2%

7.5%

36.7%

0.9%

1.3%

0.0%

31.4%

10.2%

0.0%

0% 30% 60%

Полная (30 часов в неделю
и более)

Частичная (9-29 часов в
неделю)

Работа на дому/фрилансер

Неработающая
домохозяйка

Неработающий пенсионер

Безработный
(зарегистрированный)

Безработный (временно)

Неработающий
студент/школьник

Срочная военная служба

Отпуск по
беременности/уходу за

ребенком

Другое

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Укажите, пожалуйста, Ваше служебное положение (на основном месте работы) 
 
 

2.6%

3.1%

3.6%

2.1%

13.7%

4.0%

18.1%

2.4%

14.6%

5.5%

14.1%

16.2%

3.8%

1.9%

5.7%

1.9%

13.2%

10.4%

2.8%

11.3%

1.9%

14.2%

3.8%

29.2%

0% 15% 30%

Собственник компании

Генеральный директор / руководитель высшего звена

Служащий на гос. предприятии (вкл. специалистов со
средним и высшим образованием, охрану, секретарей)

Руководитель (любого уровня) на гос. предприятии

Служащий в частной компании/инофирме (вкл.
специалистов со средним и высшим образованием, охрану,

секретарей)

Менеджер (руководитель любого уровня) в частной
компании/инофирме

Военослужащий или работник органов правопорядка
(армия, МВД, ФСБ, прокуратура)

Предприниматель/ работающий на себя (веду бизнес за
свои деньги)

Квалифицированный рабочий

Неквалифицированный рабочий

Продавец

Другое

Total = 17050
mediazona.ru = 106
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 

Укажите, пожалуйста, сферу Вашей деятельности 
 
 

2.1%

11.2%

4.7%

2.0%

2.2%

14.2%

3.8%

2.8%

7.5%

1.9%

1.9%

15.1%

1.8%

1.1%

5.0%

3.0%

4.5%

2.6%

8.9%

1.8%

3.9%

8.7%

2.1%

1.4%

1.2%

10.5%

6.0%

0.9%

0.9%

0.9%

0.9%

5.7%

0.9%

24.5%

4.7%

7.5%

0.0%

0.0%

1.9%

3.8%

0.0%

5.7%

2.8%

6.6%

0% 15% 30%

Банковские, финансовые, страховые организации

Военная служба

Здравоохранение / Фармацевтика

Искусство и культура

Компьютеры / IT / Интернет

Маркетинг, реклама

Масс-медиа, журналистика

Образование и наука

Органы безопасности, милиция

Правительственные организации, органы местного
самоуправления

Проектирование, инженерное дело

Производство

Сельское, лесное, рыбное хозяйство

Социальные службы

Спорт

Строительство

Телекоммуникации

Торговля

Транспорт, логистика

Туризм / Гостиницы / рестораны

Юриспруденция

Другое

Total = 17050
mediazona.ru = 106
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 

Укажите размер компании, в которой Вы работаете: 
 

8.1%

9.4%

10.2%

20.6%

9.4%

19.3%

10.1%

13.0%

2.8%

11.3%

19.8%

6.6%

6.6%

27.4%

4.7%

20.8%

0% 15% 30%

До 5 сотрудников

От 6 до 10 сотрудников

От 11 до 20 сотрудников

От 21 до 100 сотрудников

От 101 до 200
сотрудников

От 201 до 600
сотрудников

Свыше 600 сотрудников

Не знаю / затрудняюсь
ответить

Total = 17050
mediazona.ru = 106
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Ваше семейное положение в настоящее время? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.9%

8.3%

48.0%

41.8%

2.7%

0.4%

13.7%

83.2%

0% 45% 90%

Женат (замужем),
гражданский брак

Холост (не замужем)

Разведён (разведена)

Вдовец (вдова)

Total = 26287
mediazona.ru = 226

 
Есть ли у Вас дети 15 лет и младше? 

 
 
 

22.2%

64.2%

10.8%

1.9%

0.3%

0.6%

8.0%

88.1%

0.4%

0.0%

0.9%

2.7%

0% 45% 90%

Нет детей

Один ребенок

Двое детей

Трое детей

Четверо детей

Пять или более

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Сколько человек в вашем домохозяйстве (проживает вместе с вами, включая вас)? 
 

1.2%

2.6%

0.9%

7.7%

21.8%

32.0%

7.5%

26.3%

1.3%

34.5%

1.8%

1.8%

8.0%

27.4%

4.4%

20.8%

0% 20% 40%

Живу один (одна)

Два человека

Три человека

Четыре человека

Пять человек

Шесть человек

Семь человек

Восемь и более человек

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Доход (личный, за последний месяц, включая заработную плату по основной и дополнительной 
занятости, стипендию, социальные пособия и др. выплаты) 

 
 

27.0%

5.3%

3.1%

9.2%

1.7%

4.5%

6.7%

6.9%

9.0%

7.1%

11.1%

8.7%

1.5%

23.7%

1.0%

0.5%

2.2%

5.8%

11.5%

7.5%

9.7%

5.8%

6.2%

4.4%

11.5%

5.8%

0.9%

1.3%

0.4%

0.0%

0% 15% 30%

Менее 3000 руб.

От 3 000 до 3 999 руб.

От 4 000 до 5 999 руб.

От 6 000 до 8 999 руб.

От 9 000 до 11 999 руб.

От 12 000 до 14 999 руб.

От 15 000 до 19 999 руб.

От 20 000 до 29 999 руб.

От 30 000 до 44 999 руб.

От 45 000 до 74 999 руб.

От 75 000 до 99 999 руб.

От 100 000 до 124 999 руб.

От 125 000 до 149 999 руб.

От 150 000 руб. и более

не знаю/не хочу отвечать

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Является ли Ваш заработок основным источником дохода Вашей семьи? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

44.0%

56.0%

23.0%

77.0%

0% 40% 80%

Да

Нет

Total = 26287
mediazona.ru = 226

 
Каким был совокупный доход Вашей семьи за год с ноября 2008 по октябрь 2009 г. (т.е. сколько 
денег по итогам работы за год, включая работу по совместительству, все члены Вашей семьи, 

которые проживают вместе с Вами, получили 'чистыми' за вычетом подоходных и других налогов)? 
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4.2%

4.9%

6.4%

20.2%

8.3%

2.6%

2.7%

20.3%

30.3%

3.1%

4.4%

25.2%

10.2%

2.2%

19.9%

4.9%

2.2%

27.9%

0% 20% 40%

До 30 000 руб.

От 30 000 до 49 999 руб.

От 50 000 до 99 999 руб.

От 100 000 до 499 999 руб.

От 500 000 до 999 999 руб.

От 1 000 000 до 1 499 999 руб.

Более 1 500 000 руб.

Не знаю / не хочу отвечать

Затрудняюсь ответить

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 
 

Скажите, пожалуйста, изменилось ли материальное положение Вашей семьи  
в течение последних 6 месяцев? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16.5%

38.8%

44.8%

24.3%

26.5%

49.1%

0% 25% 50%

Стало хуже

Стало лучше

Осталось прежним

Total = 26287
mediazona.ru = 226

 
 

Укажите, пожалуйста, Ваш пол 
 
 
 
 
 
 
 
 

49.9%

50.1%

86.3%

13.7%

0% 45% 90%

Мужской

Женский Total = 26287
mediazona.ru = 226
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БЛОК 19: СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ 
 

В каком государстве Вы проживаете? 
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0.4%

0.5%

0.1%

0.5%

2.1%

0.0%

0.0%

0.0%

0.4%

0.0%

0.0%

0.1%

0.4%

0.3%

0.0%

0.1%

0.0%

0.3%

0.4%

0.6%

2.2%

0.4%

9.2%

0.6%

79.0%

1.6%

1.1%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

99.6%

0.0%

0.0%

0% 50% 100%

Россия

Беларусь

Украина

Грузия

Казахстан

Эстония

Латвия

Литва

Узбекистан

Молдова

Азербайджан

Армения

Кыргызстан

Таджикистан

Туркмения

Узбекистан

США

Германия

Великобритания

Израиль

другое

Total = 26287
mediazona.ru = 226
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